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CONSEIL DE LA VIE SOCIALE DU BOIS MOCQUA g

ETABLISSEMENT MEMBRE
D'UNE DIRECTION COMMUNE

EXTRAIT DU PROCES VERBAL DU 5 JUILLET 2022

PROCES-VERBAL DE LA REUNION DU 15 MARS 2022

En I’absence de remarques particuliéres, le procés-verbal de la réunion du 15 mars 2022 est adopté a I’'unanimité.

POINTS A SUIVRE DEPUIS LA DERNIERE REUNION

Ecriture du nouveau réglement intérieur :
Le réglement intérieur sera composé, selon le référentiel d’évaluation, d’un chapitre sur le résident, d’un chapitre sur

les professionnels et d’un chapitre sur 1’organisation de la structure. Il conviendra de le faire valider aux instances
avant ’évaluation du secteur médico-social prévue a I’automne 2023.

Problématique d’entretien des tapis :

La société KALHYGE, souffrant d’une pénurie de personnel, n’est pas en mesure, a ce jour, d’apporter des éléments de
réponse.

Mise en place de ’enquéte de satisfaction des familles :

L’enquéte sera adressée aux familles avant I’automne. Les résultats seront intégrés au projet d’établissement.
Modalités de prise de RDV avee des spécialistes :

Les RDV aupres des spécialistes sont pris par I’'IDE quand les déplacements sont effectués en taxi ou par le personnel
du Bois Mocqua. Quand les résidents sont accompagnés par leur famille, les RDV sont pris par les familles,
directement, en fonction de leurs disponibilités.

Collecte des sacs jaunes :

Le dysfonctionnement constaté sur la fréquence de ramassage n’a duré que 3 semaines et est, a ce jour, résolu.

Lenteur du réseau internet :

L’ établissement est engagé avec SFR via un marché public auquel il ne peut déroger.

ELECTIONS DES REPRESENTANTS DU CVS

Le mandat actuel des représentants des résidents et des familles s’achéve au 31/12/2022.
De nouvelles élections seront organis€es comme suit :

e courrier d’appel a candidatures en septembre ;

e envoi du matériel de vote par correspondance aux familles, en octobre ;

e vote des résidents au sein de la structure et dépouillement en décembre.

VIE DE LA RESIDENCE

Les activités hebdomadaires sont maintenues pendant I’ été.

Tous les résidents profitent d’une sortie en groupe chaque mois.

L’activité football reprend en septembre avec le club de Mareuil sur Lay.

Des activités & I’extérieur ont été organisées quasiment tous les jours d’avril a juin.

Le planning des activités de juillet et aolit sera mis en ligne sur le site internet.

Du mobilier de jardin a été acheté pour aménager le parc ; 3 toiles d’ombrage seront, prochainement, installées sur la
terrasse.

La grande TV a bien été réceptionnée ; un meuble adapté est en cours de commande.

La résidence compte, actuellement, 38 résidents et 2 chambres vacantes.

Des travaux de remise aux normes de 1’ascenseur sont programmeés en novembre.

PAROLE DES RESIDENTS ET DES FAMILLES

Situation COVID :
Toutes les sorties 4 ’extérieur se font avec port du masque ; aucune décision n’a été prise concernant la 4™ dose de

vaccin COVID en FAH.

Demande de réfrigérateur personnel dans les chambres :
11 est rappelé la problématique d’entretien liée & cette demande. Une réflexion, en ce sens, pourra étre menée dans le

cadre du projet de réglement intérieur.
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Demande de remplacement du mobilier des espaces communs :

La demande est prise en compte et sera proposée au plan d’équipement 2023. Une commande de banquettes pour le
salon est en cours et 20 chaises avec accoudoirs ont été réceptionnés récemment.

Demande de douches individuelles :

Le projet a été proposé au schéma directeur d’investissement ; la Direction n’a aucun retour sur les délais de mise en

cuvre.

Demande d’installation d’une piscine dans le parc :

Le projet doit faire 1’objet d’une étude approfondie en mati¢re de normes de sécurité et de moyens.

QUESTIONS DIVERSES

Pigue-nique des familles :

Le pique-nique pourra étre proposé en extérieur sous réserve de 1I’évolution de la situation sanitaire.

Visio :

Le FAH a investi dans une tablette sur laquelle ont été installés Whatsapp et Messenger pour faciliter les
communications avec les familles.

Projet de page Facebook dédiée au Bois Mocqua :

Cette demande a été refusée par le service communication, seul le site internet du CHD Vendée étant sécuris€.

PC initialement dédié 4 la visio :

Cet équipement pourra étre reconfiguré et servir aux professionnels.

La prochaine séance est prévue le 29/11/2022, & 14h.

Le Directeur de site,
M. Erick BOURDON
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